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快樂的“六一”兒童節即將來臨，家長們開始為小朋友的節日作精心準

備，遊樂場就成為家長和孩子們不錯的選擇，但也成為兒童傷害易發地。為使孩

子們渡過一個安全、快樂的節日，雲南省工商局、雲南省消費者協會特別提醒廣

大家長選擇兒童遊樂消費時注意以下事項： 

一、選擇正規、有經營資質、口碑好的遊樂場所。儘量選擇有合格資質

的遊樂場所，特別是大型遊樂設施，有國家安全標準，從設計、製造、安裝、

使用，到後續的改造、修理、檢測環節全程有安全監管，安全有保障。 

二、檢查遊樂設備是否有檢驗合格標誌，是否處於檢驗有效期內。不合

格的遊樂設備會對兒童安全帶來很大隱患。為保證大型遊樂設施運營安全，法

定特種設備檢驗機構每年會對大型遊樂設施開展定期檢驗並核發檢驗合格標

誌。在乘坐大型遊樂設施前，應察看其是否懸掛檢驗合格標誌，並在檢驗有效

期內。 

三、遊樂項目選擇要安全、適合。家長一定要根據孩子的身體狀況、年

齡來選擇合適的遊樂項目。不要冒險挑戰超過孩子承受能力的高危險項目。尤

其是漂流、潛水、水上樂園、高電壓、高速、高空等風險較高的遊樂項目，操

作不當容易損傷身體。選擇水上遊玩項目之前應先與經營者確定有良好救生保

障。 

四、認真閱讀遊樂設施乘客須知。兒童在遊樂場所消費時, 一定要有家

長陪伴, 要認真閱讀遊樂設施乘客須知、注意事項，並對孩子進行講解和提

醒。發現不安全因素要及時防範消除。要注意設備上的警示標誌、防護裝置，

積極配合管理人員的指導。 

五、產生糾紛，及時維權。在遊樂消費時切記保存好門票、發票等憑

證，如果發生消費糾紛，可先與經營者協商處理，協商不成時，可撥打當地

12315投訴電話或向消費者協會投訴。選擇旅行社出行的消費者，也可返程後

向組團社所在地旅遊管理部門投訴。 
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